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�াশনাল ��াডাক�িভ� অগ �ানাইেজশন (এনিপও) এর কম �স�াদেনর সািব �ক িচ� 

(Overview of the Performance of National Productivity Organisation) 
 
সা�িতক অজ�ন, চ�ােল� এবং ভিব�ৎ পিরক�না 
 

সা�িতক বছর স�েহর (৩ বছর) �ধান অজ�নস�হ:  
গত ৩ (িতন) বছের এনিপও ক��ক উৎপাদনশীলতা িবষেয় ১৮৬ � �িশ�ণ �কােস �র মা�েম �মাট ৫৫৬০ জন �িশ�ণাথ�েক  

�িশ�ণ �দান করা হেয়েছ। এ সমেয় �মাট ১৭ � কম �শালায় ৫৯৫ জন অংশ�হণ কের। এিশয়ান ��াডাক�িভ� অগ �ানাইেজশন 

(এিপও) এর সহেযািগতায় বাংলােদেশ ০৮ � আ�জ�ািতক �সিমনার/কম �শালা স�� হেয়েছ, এই কম ��িচেত বাংলােদশসহ ১৪ � 

�দেশর �মাট ২৫০ জন অংশ�হণ কের। বাংলােদশ হেত এিপও সদ��� �দেশ  িবিভ� কম ��িচেত ২৩৯ জন �িশ�ণ �হণ কেরেছ। 

১৯ � কারখানায়/�িত�ােন এিপও ক��ক কািরগরী সহায়তা  �দান করা হেয়েছ।  উৎপাদনশীলতার ধারণা গণমা�েষর মােঝ �চােরর 

জ� ০২ অে�াবর জাতীয় উৎপাদনশীলতা িদবস �দশ�ািপ (েজলা এবং উপেজলা পয �ােয়) পালন করা হেয়েছ।  �াপকভােব 

বাংলােদেশর উৎপাদনশীলতা �ি�র লে�� ২০১৯ সােল এনিপও এিপও এর সহেযািগতায় ১০ বছর �ময়াদী “�াশনাল ��াডাক�িভ� 

মা�ার �ান ২০২১-২০৩০” �ণয়ন করা হেয়েছ।  

সম�া এবং চ�ােল�স�হ : 
�াশনাল ��াডাক�িভ� মা�ার �ান ২০২১-২০৩০ বা�বায়ন। সরকাির/েবসরকাির �িত�ােনর চািহদা�যায়ী মানস�ত �িশ�ণ, 
গেবষণা ও পরামশ � �সবা �দান ।এনিপও �দ� �পািরশ/পরামশ � বা�বায়ন এবং উৎপাদনশীলতা পিরমােপর ��ে� �েয়াজনীয় তে�র 
অ�া�তা।  
 
ভিব�ৎ পিরক�না : 
  �াশনাল ��াডাক�িভ� মা�ার �ান ২০২১-২০৩০ বা�বায়নসহ �াশনাল ��াডিক�িভ� এ� �কায়ািল� এি�েল� এওয়াড � ও 
Institutional Appreciation Award সং�া� নীিতমালা এবং উৎপাদনশীলতা িবষয়ক আইন �ণয়ন। অথ �নীিতর িবিভ� 
খাত ও উপখােত উৎপাদনশীলতার �র পিরমাপ করা। উৎপাদনশীলতা িবষয়ক �িশ�ণ, পরামশ � ও গেবষণার ��ে� সরকাির 
�িত�ােনর সােথ সােথ �বসরকাির �িত�ােন �দ� �সবা স�সারণ করা।   
 
২০২২-২৩ অথ � বছেরর স�া� �ধান অজ�নস�হঃ   
 

 সরকাির/েবসরকাির খােতর ২১০০ জনেক  উৎপাদনশীলতার িবিভ� কলােকৗশল িবষয়ক �িশ�ণ �দান;    

 KAIZEN, Lean Management System িবষেয়র উপর ১০ � �িত�ানেক পরামশ � �সবা �দান ; 

 সরকাির/েবসরকাির �িত�ােনর উৎপাদনশীলতা িবষয়ক গিত ��িত িনন �ায়ক �ব �ক ৯ � উৎপাদনশীলতা  �িতেবদন ��ত; 

 উৎপাদনশীলতা িবষেয় ০৪ (চার) � গেবষণা �িতেবদন �কাশ;  

 উৎপাদনশীলতা িবষেয় সকল মহলেক সেচতন কের �তালার জ� ১২০০০০� �চার-�ি�কা/েপা�ার িবতরণ; 

 �াশনাল ��াডিক�িভ� মা�ার�ান ২০২১-২০৩০ এর বা�বায়ন ও অ�গিত পয �ােলাচনা ;  

 �াশনাল ��াডিক�িভ� এ� �কায়ািল� এি�েল� এওয়াড � ও Institutional Appreciation Award  �দান;  এবং   

 �দশ�ািপ ০২ অে�াবর জাতীয় উৎপাদশীলতা িদবস পালন।   
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��াবনা 

 

 

�ািত�ািনক দ�তা �ি�, ��তা ও জবাবিদিহ �জারদার করা, �শাসন সংহতকরণ এবং স�েদর যথাযথ �বহার 
িনি�তকরেণর মা�েম �পক� ২০৪১ এর যথাযথ বা�বায়েনর লে��- 

 

মহাপিরচালক, �াশনাল ��াডাক�িভ� অগ �ানাইেজশন (এনিপও) 

 

 

 

এবং 

 

 সিচব, িশ� ম�ণালয়, গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার এর মে� ২০২২ সােলর �ন  মােসর ২৬ তািরেখ এই বািষ �ক 

কম �স�াদন �ি� �া�িরত হল । 

 

 

এই �ি�েত �া�রকারী উভয়প� িন�িলিখত িবষয়স�েহ স�ত হেলন : 

 

 

 

২ 

 



�সকশন ১:  

১.১ : �পক� (Vision) 

 উৎপাদনশীলতায় সেব �া� উৎকষ � সাধন।   

১.২ অিভল�� (Mission) 

উৎপাদনশীলতা �ি�র জ� কারখানা ও �সবা �িত�ােন �িশ�ণ, পরামশ �, গেবষণা, কািরগির সহায়তা ও   
উ�য়ন�লক িবিভ� কায ��ম পিরচালনার মা�েম উৎপাদনশীলতার সেব �া� উৎকষ � সাধন। 

 
১.৩ কম �স�াদন ���  

১.৩.১ দ�েরর কম �স�াদন ���  স�হ 

১। উৎপাদনশীলতা িবষেয় সেচতনতা �ি�সহ দ� জনবল �তিরর মা�েম কম �প�িতর উ�য়ন; 
২। িশ� উ�য়েন �ী�িত ও সহায়তা �দান;  
৩। উৎপাদনশীলতা িবষেয় গেবষণা �জারদারকরণ; 
৪। উৎপাদনশীলতা িবষয়ক নীিত িনধ �ার�ণ �পািরশ �দান।    
৫। �ািত�ািনক স�মতা �ি�; 
 

  ১.৩.২ আবি�ক �কৗশলগত উে�� (মি�পিরষদ িবভাগ ক��ক িনধ �ািরত)  

১। সং�ার ও �শাসন�লক  কায ��েমর বা�বায়ন �জারদারকরণ  
 

১.৪ কায �াবিল  :  

১। জাতীয় অথ �নীিতর িবিভ� খােত উৎপাদনশীলতা �ি�র লে�� িশ� কারখানা ও �িত�ােনর কম �কত�া ও  
    কম �চারীেদরজ� িনয়িমতভােব �িশ�ণ, �সিমনার ও কম �শালা কম ��িচ পিরচালনা;  
২। িশ� কারখানা ও �িত�ােন উৎপাদনশীলতার গিতধারা স��ত রাখার লে�� পরামশ � �সবার  মা�েম �ভাবক  
     িহসােব দািয়� পালন; 
৩। উৎপাদনশীলতা িবষয়ক ত� সং�হ, সংকলন এবং িবে�ষণসহ �িতেবদন ��ত এবং িবতরণ করার লে��    
     ত� ভা�ার গঠন; 
৪। �াশনাল ��াডাক�িভ� মা�ার �ান ২০২১-২০৩০ বা�বায়েন সম�য়েকর �িমকা পালন ; 
৫। বাংলােদেশ এিশয়ান ��াডাক�িভ� অগ �ানাইেজশন (এিপও) এর িবিভ� কম ��িচ বা�বায়েন সম�য় সাধন;  
৬। �দশ�াপী উৎপাদনশীলতা িদবস পালন, �াশনাল ��াডাক�িভ� এ� �কায়ািল� এি�েল� এওয়াড �  ও     

       Institutional  Appreciation Award �দান; 
৭। উৎপাদনশীলতা উ�য়েনর লে�� উ�াবনী �কৗশল ও নীিতমালা �ণয়েন সরকারেক পরামশ � �দান;এবং 
৮। সকল কম �কত�াগেণর �ি�েকি�ক কম �-পিরক�না �ণয়ন। 

 

 
 

৩



 

 

�সকশন ২ 

�াশনাল ��াডাক�িভ� অগ �ানাইেজশন (এনিপও) এর  িবিভ� কায ��েমর �ড়া� ফলাফল/�ভাব (Outcome/Impact) 

�ড়া� ফলাফল/ 
�ভাব 

(Outcome) 

কম �স�াদন 
 �চকস�হ 

(Performance 
Indicator) 

একক 
(Unit) 

��ত ল��মা�া 
২০২২-২৩  

�ে�পণ িনধ �ািরত ল�মা�া 
অজ�েনর ��ে� �যৗথভােব 
দায়ী ম�ণালয়/িবভাগ/ 

সং�াস�েহর নাম 

উপা��� 
(Source 
of Data) 

২০২০-২১ ২০২১-২২*  ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

জাতীয় পয �ােয় 
উৎপাদনশীলতা  

�ি� 
 

�ম উৎপাদনশীলতা   টাকা  ১৮২০০০ 
(টাকা) �ায় 

১৯৫০০০ 
(টাকা)�ায় 

২০৫০০০ 
(টাকা )�ায় 

২১৫০০০ 
(টাকা )�ায় 

২২৫০০০ 
(টাকা ) �ায় 

এনিপও, িশ� ম�ণালয়, 
�িষ ম�ণালয়, �ম ও 
কম �সং�ান ম�ণালয়, 

িব��ৎ, �ালািন ও খিনজ 
স�দ ম�ণালয়, 

মৎ� ও �ািণ স�দ 
ম�ণালয়, ব� ও পাট 
ম�ণালয়, িব�ান ও 

��ি� ম�ণালয়, �ানীয় 
সরকার, প�ী উ�য়ন ও 

সমবায় ম�ণালয়।  

এনিপও’র 
বািষ �ক 

�িতেবদন   

 
 
*সামিয়ক 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
৪ 

 



�সকশন-৩ কম �স�াদন পিরক�না  
 

কম �স�াদন ���  ��ে�র  
মান  

কায ��ম   কম �স�াদন �চক   গণনা 
প�িত 

একক   কম � 
স�াদন 
�চেকর 

মান 
 

��ত অজ�ন ল�� মা�া/িনণ �ায়ক ২০২২-২৩  �ে�প
ণ 

২০২৩
-২৪ 

�ে�পণ 
২০২৪-

২৫ 
২০২০-২১ ২০২১

-২২* 

অসাধারণ অিত 
উ�ম 

উ�ম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫  ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[১] উৎপাদনশীলতা 
িবষেয় সেচতনতা �ি� 
সহ দ� জনবল �তিরর 
মা�েম কম � প�িতর 
উ�য়ন 

২৪ 

 

[১.১]  উৎপাদনশীলতা িবষেয় 
�িশ�ণ �দান  
 

[১.১.১] �িশি�ত জনবল    সমি� সং�া ৭ ১৯৩০ ৯৬৫ ২১০০ ২০৮০ ১৯৯০ ১৯৩০ ১৭০০ ২২৬০ ২৫৭০ 

[১.১.২] পিরচািলত আ�জ�ািতক 
�িশ�ণ �কাস �  

সমি� সং�া ৫ ৩ ২ ২ ১ - - - ৩ ৩  

[১.১.৩] �বেদিশক �িশ�েণ  
�িশ�ণাথ� ��রণ   

সমি� সং�া ৩  ৩০ ১৭২ ৩৫ ৩২ ৩১ ৩০ - ৪০ ৪৫  

[১.২] মাঠ পয �ােয়  
উৎপাদনশীলতা িদবস পালন 

[১.২.১] �জলা পয �ােয় অ��ান  সমি� সং�া ৩ ৬৪ ৬৪ ৬৪ ৬৩ ৬২ ৬১ ৬৫ ৬৪ ৬৪ 

[১.২.২] উপেজলা পয �ােয় 

অ��ান  

সমি� সং�া ১ ২২০ ২৩০ ২৫০ ২৪৫ ২৪০ ২৩০ ২১০ ২৬৫ ২৮০ 

[১.৩] উৎপাদনশীলতা িবষেয় 
�সিমনার আেয়াজন 

[১.৩.১] আেয়ািজত �সিমনার  সমি� সং�া      ৩ ৪ ৩ ৪ ৩ ২ ১ - ৪ ৪ 

[১.৪] �চার �ি�কা/েপা�ার  
িবতরণ 

[১.৪.১] িবতরণ�ত �চার 

�ি�কা/েপা�ার 

সমি� সং�া ২ ১১৫০০০ ১১৭০০০ ১২০০০০ ১৮০০০
০ 

১১৬০০০ ১১৫৫০০ ১১৫০০০ ১২০০০
০ 

১২৫০০০ 

[২] িশ� উ�য়েন �ী�িত 
ও সহায়তা �দান 

 

১৬ [২.১]�াশনাল ��াডাক�িভ� 
মা�ার �ান ২০২১-২০৩০ 
বা�বায়েন সহায়তা 

[২.১.১] বা�বায়ন ও অ�গিত 
পয �ােলাচনা    

তািরখ তািরখ ২ ৩১.১২. 
২১ 

 ৩০.০৩.
২৩ 

১৫.০৪.২
৩ 

৩০.০৪.
২৩ 

১৫.০৫.
২৩ 

   

[২.১.২] কম �শালা আেয়াজন  সমি� সং�া  ৫ ৬ ৮ ১১ ৯ ৮ ৬ - ১৫ ২০ 

[২.২] উৎপাদনশীলতা 
�ি�কে� পরামশ � �সবা �দান 

[২.২.১] �দান�ত �সবা   সমি� সং�া ৫ ৭ ৫ ১০ ৮ ৭ ৬ - ১২ ১৪ 

 [২.৩]  িশ� খােত অবদােনর 
জ� �র�ার এবং �ী�িত 
�দান 

[২.৩.১.]   �দ� �াশনাল 
��াডাক�িভ� এ� �কায়ািল� 
এি�েল� এওয়াড �  

তািরখ তািরখ ৩ 
 

৩০.৯.২০  ৩০.০৩.
২৩ 

১৫.০৪.
২৩ 

৩০.০৪.
২৩ 

১৫.০৫.
২৩ 

৩০.০৫.
২৩ 

৩০.১২
.২৪ 

৩০.১২. 
২৫ 

[২.৩.২.] Institutional 
Appreciation 
Award. 

তািরখ তািরখ ১  

[২.৪]  �টকিনক�াল এ�পাট � 
সািভ �স (TES) �দান 

[২.৪.১]�দান�ত �টকিনক�াল 
এ�পাট � সািভ�স (TES)  

সমি� সং�া ১ ৩ ৩ ৩ ২ ১ - - ৩ ৩ 

৫ 
 
 
 



 
 
 

�কৗশলগত 
উে�� 

�কৗশলগত 
উে�ে�র 
মান 

কায ��ম  
 

কম �স�াদন �চক     গণনা 
প�িত 

একক কম � স�াদন 
�চেকর মান 
 

��ত অজ�ন ল�� মা�া/িনণ �ায়ক ২০২২-২৩ �ে�প
ণ 

২০২৩-
২৪ 

�ে�প
ণ 

২০২৪-
২৫ 

২০২০-
২১ 

২০২১-

২২* 

অসাধারণ অিত উ�ম উ�ম চলিত মান চলিত 
মােনর 
িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 [৩] 
উৎপাদনশীলতা 
িবষেয় গেবষণা 
�জারদারকরণ 

১০  [৩.১.] উৎপাদনশীলতার গিত 
��িত িবষয়ক  �িতেবদন 

[৩.১.১] ��ত�ত 
�িতেবদন 

সমি� সং�া ৬ ৯ ৯ ৯ ৮ ৭ ৬ ৫ ৯ ৯  

[৩.২] উৎপাদনশীলতা িবষয়ক 
গেবষণা স�াদন 

[৩.২.১] ��ত�ত গেবষণা 
�িতেবদন 

সমি� সং�া ৪ ২ - ৪ ৩ ২ ১ - ৫ ৬ 

[৪] 

উৎপাদনশীলতা 

িবষয়ক নীিত 

িনধ �ার�ণ 

�পািরশ �দান 

১০ [৪.১] জাতীয় উৎপাদনশীলতা 

পিরষেদর সভা আেয়াজন 

[৪.১.১] আেয়ািজত সভা সমি� সং�া  ৩ ২ ১ ২ ১ - - - ১ ১ 

[৪.২] উৎপাদনশীলতা কায �িনব �াহী 

কিম�র সভা আেয়াজন 

[৪.২.১]  আেয়ািজত সভা সমি� সং�া  ৩ ৪ ২ ৪ ৩ ২ -  ৩ ৩ 

[৪.৩] �স�র িভি�ক উপেদ�া 

কিম�র সভা আেয়াজন 

[৪.৩.১] আেয়ািজত সভা সমি� সং�া ৩ ৮ ২ ৪ ৩ ২ ১  ৪ ৪ 

[৫] �ািত�ািনক 
স�মতা �ি� 

১০ [৫.১] কম �কত�াগেণর �ি�েকি�ক 

কম �-পিরক�না �ণয়ন  

[৫.১.১]কম �কত�াগেণর 
�ি�েকি�ক কম �-
পিরক�না �ণীত 

সমি� % ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫  ১০০ ১০০ 

[৫.২] জনবেলর স�মতা �ি� [৫.২.১]  �দেশ �িশ�ণ 
�হেণর সং�া  

সমি�  সং�া  ৩  ১০  ৭ ২০ ১৫  ১২ ১০  ২৫ ৩০ 

[৫.২.২] িবেদেশ �িশ�ণ 

�হেণর সং�া 

সমি�  সং�া ৩  ১৫ ২৯ ২০ ১৮ ১৫ ১২  ১৭ ২০ 

[৫.৩] �� পদ �রণ  [৫.৩.১] �� পদ �রেণর 

হার 

সমি� % ১ ৮০  ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৮৫ ৯০ 

 *সামিয়ক                                                                                                                                   
 
 
 

৬ 
 
 
 

 

 



 

 
 

কম �স�াদন ���  ��ে�র  
মান  

কায ��ম   কম �স�াদন 
�চক   

গণনা প�িত একক  কম � 
স�াদন 
�চেকর 

মান 
 

��ত অজ�ন ল�� মা�া/িনণ �ায়ক ২০২২-২৩  �ে�পণ 
২০২২-

২৩ 

�ে�পণ 
২০২৩-

২৪ 
২০১৯-২০ 
 

২০২০-

২১ 

অসাধারণ অিত 
উ�ম 

উ�ম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে� 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫  ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

�শাসন ও সং�ার�লক 
কায ��েমর বা�বায়ন 

�জারদারকরণ  

৩০ ১) ��াচার কম �পিরক�না  
বা�বায়ন  

   ১০          

২) ই-গভ��া�/উ�াবন 
কম �পিরক�না  বা�বায়ন  

   ১০          

৩) ত� অিধকার কম �পিরক�না  
বা�বায়ন  

   ৩          

৪) আিভেযাগ �িতকার 
কম �পিরক�না  বা�বায়ন  

   ৪          

৫) �সবা �দান �িত�িত 
কম �পিরক�না  বা�বায়ন 

   ৩          

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

৭

�শাসন ও সং�ার�লক কম �স�াদেনর ��� (মি�পিরষদ িবভাগ ক��ক িনধ �ািরত) 



 
 

 

 

           

 

 



 

 

৮ 

 

 

সংেযাজনী ১ 

 

শ� সংে�প (Acronyms) 

 

        NPO         - �াশনাল ��াডাক�িভ� অগ �ানাইেজশন 

APO         - এিশয়ান ��াডাক�িভ� অগ �ানাইেজশন 

ই-ফাইল      - ইেলকে�ািনক ফাইল  

িপ আর এল  -  �পা� িরটায়ারেম� িলভ  

িবিসিস       - বাংলােদশ কি�উটার কাউি�ল  

িব�িসএল   -  বাংলােদশ �টিলকিমউিনেকশন �কা�ািন িলিমেটড  

িবিসক – বাংলােদশ �ল এ� কেটজ ই�াি�জ করেপােরশন  

িবএসএফআইিস- বাংলােদশ �গার এ� �ড ই�াি�জ করেপােরশন  

িবএসইিস- বাংলােদশ ি�ল এ� ইি�িনয়ািরং করেপােরশন  

িবিসআইিস- বাংলােদশ �কিমক�াল ই�াি�জ করেপােরশন   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

৯ 

 
 

সংেযাজনী-২ 
কম �স�াদন �ব�াপনা ও �মাণক 

 

�িমক 
নং 

কায ��ম কম �স�াদন �চক বা�বায়নকারী অ�িবভাগ, 
অিধশাখা, শাখা 

ল��মা�া অজ�েনর �মাণক  

 
 
১ 
 

[১.১]  উৎপাদনশীলতা 
িবষেয় �িশ�ণ �দান 
 

[১.১.১] �িশি�ত জনব ল এনিপও এমআইএস িরেপাট �  

[১.১.২] পিরচািলত আ�জ�ািতক �িশ�ণ 
�কাস � 

এনিপও এবং এিপও অিফস  আেদশ  

[১.১.৩] �বেদিশক �িশ�েণ ��িরত 
�িশ�ণাথ� 

এনিপও এবং এিপও Letter 
 of Acceptance  

[১.২] মাঠ পয �ােয় 
উৎপাদনশীলতা িদবস 
পালন  
 

[১.২.১] �জলা পয �ােয় অ��ান এনিপও ও সংি�� িডিস 
অিফস 

িদবস পালেনর িচ�  

[১.২.২]উপেজলা পয �ােয় অ��ান এনিপও ও সংি�� ইউএনও 
অিফস 

িদবস পালেনর িচ� 

[১.৩] উৎপাদনশীলতা 
িবষেয় �সিমনার আেয়াজন 

[১.৩.১] আেয়ািজত �সিমনার  এনিপও অিফস  আেদশ 

[১.৪] �চার 
�ি�কা/েপা�ার  িবতরণ 

[১.৪.১] িবতরণ�ত �চার 

�ি�কা/েপা�ার 

এনিপও অিফস  আেদশ 

২ 

[২.১]�াশনাল 
��াডাক�িভ� মা�ার �ান 
২০২১-২০৩০ বা�বায়ন  

[২.১.১] বা�বায়ন ও অ�গিত পয �ােলাচনা    এনিপও �িতেবদন    

[২.১.২] কম �শালা আেয়াজন  এনিপও কম�শালার �িতেবদন 

[২.২] উৎপাদনশীলতা 
�ি�কে� Consultancy 
�সবা �দান 

[২.২.১] �দান�ত �সবা  এনিপও �িতেবদন 

 [২.৩]  িশ� খােত 
অবদােনর জ� �র�ার 
এবং �ী�িত �দান 

[২.৩.১.]   �দ� �াশনাল ��াডাক�িভ� 
এ� �কায়ািল� এি�েল� এওয়াড �  

এনিপও এওয়াড �  ��াপন  

[২.৩.২.] Institutional 
Appreciation Award. 

এনিপও 

[২.৪]  �টকিনক�াল এ�পাট � 
সািভ �স (TES) �দান 

[২.৪.১] �দান�ত �টকিনক�াল এ�পাট � 
সািভ �স (TES)  

এনিপও এবং এিপও এ�পাট � সািভ �স (TES) 
�িতেবদন    

৩ [৩.১.] উৎপাদনশীলতার 
গিত ��িত িবষয়ক  
�িতেবদন 

[৩.১.১] ��ত�ত �িতেবদন এনিপও �িতেবদন ��েণর জ� 
��িরত প� 

[৩.২] উৎপাদনশীলতা 
িবষয়ক গেবষণা স�াদন 

[৩.২.১] ��ত�ত গেবষণা �িতেবদন এনিপও গেবষণা �িতেবদন 
 

 



 

 

 

 

১০ 

�িমক 

নং 

কায ��ম কম �স�াদন �চক বা�বায়নকারী অ�িবভাগ, 
অিধশাখা, শাখা 

ল��মা�া অজ�েনর �মাণক  

 

 

৪ 

 

[৪.১] জাতীয় উৎপাদনশীলতা 

পিরষেদর সভা আেয়াজন 

[৪.১.১] আেয়ািজত সভা 
 

এনিপও সভার কায �িববরণী  

[৪.২] উৎপাদনশীলতা কায �িনব �াহী 

কিম�র সভা আেয়াজন 

[৪.২.১]  আেয়ািজত সভা এনিপও সভার কায �িববরণী 

[৪.৩] �স�র িভি�ক উপেদ�া কিম�র 

সভা আেয়াজন 

[৪.৩.১] আেয়ািজত সভা এনিপও সভার কায �িববরণী 

৫ 

[৫.১] কম �কত�াগেণর �ি�েকি�ক 

কম �-পিরক�না 

[৫.১.১]কম �কত�াগেণর �ি�েকি�ক 
কম �-পিরক�না �ণয়ন  

এনিপও �ি�েকি�ক কম �-পিরক�না 

[৫.২] িনজ� জনবেলর স�মতা �ি� [৫.২.১]  �দেশ �িশ�ন �হেণর 
সং�া  

এনিপও অিফস আেদশ  

 [৫.৪.২] িবেদেশ �িশ�ন �হেণর 

সং�া 

এনিপও অিফস আেদশ 

[৫.৩] পেদা�িত �যা� �� পদ �রণ  [৫.৩.১] পেদা�িত �যা� �� পদ 

�রেণর হার 

এনিপও জাির�ত অিফস আেদশ  

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

১১ 
  



 

সংেযাজনী-৩:  
অ� অিফেসর সে� সংি�� কম �স�াদন �চকস�হ  

কায ��ম কম �স�াদন �চক  �য সকল অিফেসর সােথ 

সংি��  

সংি�� অিফেসর সােথ 

কায ��ম সম�েয়র �কৗশল  

[১.১]  উৎপাদনশীলতা িবষেয় �িশ�ণ 
�দান  

 

[১.১.১] �িশি�ত জনবল     িবিসক, িবএসএফআইিস, 

িবএস ইিস, িবিসআইিস  

প�, �টিলেফান ও সরাসির 

�যাগােযাগ  

[১.১.২] পিরচািলত আ�জ�ািতক 
�িশ�ণ �কাস � (অনলাইন)  

এিপও  প� ও ই-�মইল  

[১.১.৩] �বেদিশক �িশ�েণ  
�িশ�ণাথ� ��রণ (অনলাইন)  

এিপও  প� ও ই-�মইল  

[১.২] মাঠ পয �ােয়  উৎপাদনশীলতা 
িদবস পালন 

[১.২.১] �জলা পয �ােয় অ��ান  �জলা �শাসক অিফস  প� ও �টিলেফােন �যাগােযাগ  

[১.২.২] উপেজলা পয �ােয় অ��ান  উপেজলা িনব �ািহ অিফসােরর 

কায �ালয় 

প� ও �টিলেফােন �যাগােযাগ 

 [২.১.১] মিনটিরং এ� ইভ�া�েয়শন 

��মওয়াক�  ��ত  করন    
এিপও প� , ই-�মইল ও �টিলেফােন 

�যাগােযাগ, িম�ং  

 [২.৩]  িশ� খােত অবদােনর জ� 
�র�ার এবং �ী�িত �দান 

[২.৩.১.]   �দ� �াশনাল 
��াডাক�িভ� এ� �কায়ািল� 
এি�েল� এওয়াড �  

�রা� ম�ণালয়, অথ � 

ম�ণালয়, এনিবআর, 

বাংলােদশ �াংক।  

প� ও সরাসির �যাগােযাগ 

[২.৩.২.] Institutional 
Appreciation Award. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

১২ 



 
 

সংেযাজনী-৪:  

�য সকল নীিত/পিরক�নার আেলােক কম �স�াদন পিরক�না ��ত করা হেয়েছ 

  

দ�েরর ��ে� �েযাজ� নেহ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

১৩ 



সংেযাজনী-৫: 

 জাতীয় ��াচার �কৗশল কম �পিরক�না, ২০২২-২৩  
কায ��েমরনাম কম �স�াদন�চ

ক 
 

�চেকর
মান 

একক 
 

বা�বায়েনর 
দািয়��া��ি�/প

দ 

২০২২-
২০২৩অথ �
বছেরর 

ল��মা�া 

বা�বায়নঅ�গিতপিরবী�ণ, ২০২২-২০২৩  ম�� 

ল��মা�া 
/ 
অজ�ন 

১ম 
�কায়াট �ার 

২য় 
�কায়াট �ার 

৩য় 
�কায়াট �ার 

৪থ � 
�কায়াট �ার 

�মাট 
অজ�ন 

অিজ�ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. �ািত�ািনক�ব�া………………………………..... 
১.১ৈনিতকতা কিম�র সভা 
আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

১ সং�া �মাঃ �মেহদী 
হসান, গেবষণা 
কম �কত�া  ও 
�ফাকাল পেয়�। 

৪ � ল��মা�া ১ ১ ১     
 
 
 

অজ�ন      

১.২ �নিতকতা কিম�র সভার 
িস�া� বা�বায়ন 

বা�বািয়তিস�া
� 

৪ % �মাঃ �মেহদী 
হসান, গেবষণা 
কম �কত�া  ও 
�ফাকাল পেয়�। 

১০০% ল��মা�া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
 
 
 

অজ�ন      

১.৩�শাসন �িত�ার িনিম� 
অংশীজেনর 
(stakeholders)  
অংশ�হেণ সভা 

অ�ি�তসভা ৪ সং�া �মাছাঃ আিবদা 
�লতানা, ঊ��তন 
গেবষণা কম �কত�া 

৪ � ল��মা�া ১ ১ ১ ১    
 
 
 

অজ�ন      

১.৪ ��াচার সং�া� �িশ�ণ 
আেয়াজন 

�িশ�ণ 
আেয়ািজত 

২ সং�া �মাঃ �মেহদী 
হসান, গেবষণা 
কম �কত�া  ও 
�ফাকাল পেয়�। 

২০০(৪) ল��মা�া 
 

৫০(১) 
 

৫০(১) 
 
 

৫০(১) 
 
 

৫০(১) 
 

 
 

  
 
 
 অজ�ন      

১.৫ কম �-পিরেবশউ�য়ন 
(�ওএ�ই �� অেকেজা 
মালামাল িন�ি�করণ 
/নিথিবন�করণ/ পির�ার-
পির��তা�ি� / মিহলােদর 
জ� �থক ওয়াশ�েমর �ব�া 
করা ইত�ািদ  

উ�ত  
কম �-পিরেবশ 

২ সং�া
ও 

তািরখ 

�মাঃ ফিরদ উি�ন, 
ঊ��তন গেবষণা 
কম �কত�া 

২ � 
ও 
৩১-১২-
২০২২, 
৩১-০৭-
২০২২ 

ল��মা�া - ৩১-১২-
২০২২ 

- ৩১-০৭-
২০২২ 

  ১। মিহলােদর 
জ� �থক  
ওয়াশ�েমর 
�ব�া । 
২। �র �ম 
��ণীিব�াস 
করা। 
 
 
 

অজ�ন      

 

 

-১৪- 



১৪ 

১.৬ আওতাধীন মাঠ পয �ােয়র 
কায �ালয় (�েযাজ� ��ে�) 
ক��ক দািখল�ত জাতীয় 
��াচার �কৗশলকম�-পিরক�নার 
��মািসক অ�গিত �িতেবদেনর 
ওপর িফড�াক �দান  

িফড�াকসভা/ক
ম �শালাঅ�ি�ত 

৪ তািরখ  �েযাজ� নয় ল��মা�া       এনিপও এর 
আওতাধীন 
আ�িলক/ 
মাঠ পয �ােয়র 
কায �ালয় �নই। 

      

      

অজ�ন      

২.  আিথ �ক �ব�াপনা উ�য়ন ........................................................................ 
২.১২০২২-২৩অথ �বছেরর রাজ� 
এবং উ�য়ন বােজেটর 
অ�েমািদত �য়-পিরক�না 
ওেয়বসাইেট �কাশ 

�য়-
পিরক�নাওেয়ব
সাইেট�কািশত 

২ তািরখ �মাঃ আিম�ল 
ইসলাম, সহকারী 
��া�ামার 

৩১-০৭-
২০২২ 

ল��মা�া ৩১-০৭-
২০২২ 

      
 
 
 

অজ�ন      

 ২.২ 
অ�েমািদতবািষ �ক�য়পিরক�নার
যথাযথবা�বায়ন (রাজ� এবং 
উ�য়ন বােজেটর)  

�য়পিরক�নাবা
�বািয়ত 

২ % �মাঃ ফিরদ উি�ন, 
ঊ��তন গেবষণা 
কম �কত�া 

১০০% ল��মা�া ১৫% ৪৫% ৬৫% ১০০%    

অজ�ন      

২.৩  বােজট বা�বায়ন  বােজট 
বা�বািয়ত 

৩ % �মাঃ ফিরদ উি�ন, 
ঊ��তন গেবষণা 
কম �কত�া 

১০০% ল��মা�া ১৫% ৪৫% ৬৫% ১০০%    
 
 
 

অজ�ন      

২.৪ �কে�র  PIC সভা 
আেয়াজন  

সভা আেয়ািজত ৩ সং�া �হা�াদ 
আির��ামান, 
�ক� পিরচালক 

৪ � 
(PIC) 

ল��মা�া ১(PIC) ১(PIC) ১(PIC) ১ (PIC)    

অজ�ন      

২.৫ 
�ক�সমাি�েশেষ�কে�রস�দ 
(যানবাহন, কি�উটার, 
আসবাবপ�ইত�ািদ) 
িবিধেমাতােবকহ�া�রকরা 

�কে�রস�দ
িবিধেমাতােবক

হ�া�িরত 

   ৫ তািরখ  �েযাজ�  
নয়   

ল��মা�া       �ক� চলমান 

অজ�ন      

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

১৫ 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

-১৬- 

 

 
 
৩. ��াচারসংি��এবং�ন�িত�িতেরােধসহায়কঅ�া�কায ��ম…………….. ১৮ (অ�ািধকার িভি�েত ১নংসহ��নতম চার� কায ��ম) 
৩.১ সরকাির যানবাহেনর যথাযথ 
�বহার িনি�তকরণ  

��াচার সংি�� 
এবং�ন�িত�িত
�রাধ সহায়ক। 

 ৩ তািরখ িরপন সাহা, 
গেবষণা কম �কত�া 
এবং �মাঃ 
�মেহদী হাসান, 
গেবষণা কম �কত�া 

৩১-১২-
২০২২ ও 
৩১-০৭-
২০২৩ 

ল��মা�া  ৩১-১২-
২০২২ 

 ৩১-০৭-
২০২৩ 

   
 
 
 
 

অজ�ন      

৩.২অভ��রীণ িনরী�া । ��াচার সংি�� 
এবং�ন�িত�িত
�রাধ সহায়ক। 

 ৫ সং�া �মাছা�ৎ 
ফােতমা �বগম, 
ঊ��তন গেবষণা 
কম �কত�া 

৪ টা ল��মা�া ১ ১ ১ ১    
অজ�ন      

৩.৩ �� �ভােগর যথাযথ �ি�য়া 
অ�সরন 

��াচার সংি��   ৫ তািরখ �মাঃ ফিরদ উি�ন, 
ঊ��তন গেবষণা 
কম �কত�া 

৩১-১২-
২০২২ ও 
৩১-০৭-
২০২৩ 

ল��মা�া  ৩১-১২-
২০২২ 

 ৩১-০৭-
২০২৩ 

   

অজ�ন      

৩.৪ িনয়িমত অিফস উপি�ত 
িনি�তকরণ 

��াচার সংি�� ৫ তািরখ �মাঃ ফিরদ উি�ন, 
ঊ��তন গেবষণা 
কম �কত�া 

৩১-১২-
২০২২ ও 
৩১-০৭-
২০২৩ 

ল��মা�া  ৩১-১২-
২০২২ 

 ৩১-০৭-
২০২৩ 

   



সংেযাজনী-৬: 
ই-গভ�া� কম �পিরক�না, ২০২২-২৩   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-১৭-   
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-১৮- 



সংেযাজনী-৭: 
ত� অিধকার কম �পিরক�না  বা�বায়ন ২০২২-২৩  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 -১৯-  



সংেযাজনী-৮: 
অিভেযাগ �িতকার �ব�া কম �পিরক�না, ২০২২-২৩  

 
 

 

১৭ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

-২০- 



  

-২১- 



সংেযাজনী-৯: 
�সবা �দান �িত�িত কম �পিরক�না, ২০২২-২৩ 

  

 

 

 

১৮ 

সংেযাজনী-৯: 
  

 

১৯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-২২-  


